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Kérjuk, amennyiben vasarldja, illetve aktiv felhasznéléja kivéan lenni a coverdermkozmetikumok.hu webaruhdzunknak, figyelmesen
olvassa el az Altaldnos Szerz6dési Feltételeinket és kizarélag abban az esetben vegye igénybe szolgaltatdsainkat, amennyiben minden
pontjaval egyetért, és kotelez6 érvénylinek tekinti magara nézve. Jelen dokumentum nem kerll iktatdsra, kizardlag elektronikus
formaban kerll megkdotésre, késGbbiekben nem kereshet6 vissza, magatartasi kodexre nem utal.

A webdruhaz m(ikodésével, megrendelési és szallitasi folyamatdval kapcsolatos kérdések esetén a megadott elérhetéségeinken
rendelkezésére allunk.

Uzemeltetdi adatok, informaciok:

Cégnév: Beauty Expert Kft.

Székhely: 1015 Budapest, Maria tér 2. 1/2.

Panaszkezelés cim: info@beautyexpert.hu

Telefon: +36 70 382 0836 munkanapokon 9:00 -17:00 6ra kozott!

E-mail: info@beautyexpert.hu

Addigazgatdsi szam: 22749284-2-41 | Koz0sségi addszam: HU22749284
Cégjegyzékszam: 01-09-941821

Kibocsatd cégbirdsag: Févarosi Térvénycég Cégbirdsaga

Szamlaszam: 11600006-00000000-42156352 Erste Bank Zrt.

Szerz6dés nyelve: magyar

Szallitasi partner: GLS Hungary

Megrendelések feldolgozasa hétkdznapokon torténik: 8:00 -15:00 6ra k6zott
Megrendelések teljesitésének atlagos ideje munkanapban megadva: 3-5 munkanap.
Webaruhaz domain: www.coverdermkozmetikumok.hu

Megvasarolhaté termékek

A kinalt termékek az alabbiak szerint kategorizalhatdak:

+ Coverderm
« De Noyle's
A termékekre vonatkozoan megjelenitett arak egységarak, magyar forintban értenddk és tartalmazzak a térvényben elGirt 27% afat.

Hazhozszallitas dijszabasa
Utanvételnél:

e 25.000 Ft-os vasarlas felett ingyenes
e 25.000 Ft-os vasarlas alatt 2250 Ft

Rendelési informacidk
A vasarlas webaruhazunkban regisztraciohoz kotott, mely a vasarlas véglegesitése el6tt lehetséges!

Megrendelések feldolgozasa

A megrendelések feldolgozdsa munkanapokon torténik 8:00-15:00 déra kozott. A megadott idéponton kivil is van lehet6ség a
megrendelés leadasara, amennyiben ez a munkaidd lejarta utan torténik, az azt kéveté munkanapon kertl feldolgozasra.
Webaruhdzunk minden esetben automatikusan, e-mailben visszaigazolja rendelését! A visszaigazold e-mailben lathatja a megrendelt
termékeket, azok vételarat és a hazhozszallitas kéltségét a megjelolt fizetési mdd megjel6lésével!

Szallitasi id6: 3-5 munkanap

A termék adatlapjan megjelenitett képek eltérhetnek a valdsagtol. Cégunk nem vallal felelésséget az esetleges technikai ismerteték,
a beszallitd, vagy rajta kivul allé okok miatt térténé elézetes bejelentés nélkili valtozasa miatt.

Fenntartjuk a jogot a mar visszaigazolt megrendelések visszautasitasara részben vagy teljes egészben. Részben torténd teljesitésre
kizarélag a megrendel6vel torténd egyeztetést kovetéen kertilhet sor.

Amennyiben a megrendelés elkiildését kovetéen nem kap a megadott e-mail cimre visszaigazolast, javasoljuk, ellenérizze a SPAM
mappat a levelezd rendszerében. Amennyiben nem kapta meg a visszaigazolast, kérjuk, vegye fel a kapcsolatot veliink a megadott
elérhetdségeink egyikén.

A megrendelt termék dijanak fizetése
Webaruhazunkban az alabbi fizetési modok kozul tud valasztani:

o Utanvét - készpénzes vagy kartyas fizetés az aru atvételekor

o Bankkartyas fizetés
A fizetend 6sszeg a megrendelés dsszesitdje €s visszaigazol6 levél alapjan minden kéltséget tartalmaz.
A vételarrol minden esetben Afas szamlat allitunk ki, a megrendelésben megadott névre és a megrendelésben megadott e-mail cimre
elektronikusan juttatjuk el. Amennyiben az elektronikus szamlat nem tudja letdlteni, kérem, jelezze, és a szamlamasolatot elkildjik
Onnek.

Hazhozszallitas, informacidk

Webaruhazunk megrendeléseit a GLS Hungary vagy az MPL kézbesiti. A csomagok kézbesitése munkanapokon torténik 8-17 dra
k6zotti idészakban. Amennyiben ebben az id6szakban nem tartézkodik otthon, szallitasi cimként célszer(i (amennyiben van ra
lehet6sége) munkahelyi cimet vagy csomagautomatat megadni.

Felhivas a csomagok atvételével kapcsolatban

A megrendelés elkiildésével fizetési kotelezettsége keletkezik. Kizardlag abban az esetben rendelje meg a kivant terméke(ke)t,
amennyiben a csomag atvételekor ki tudja fizetni annak dijat a futarnak.

At nem vett, visszakiildétt csomagok esetén az Ujrakildést kizardlag a csomag ellenértékének elbre torténd atutaldsa esetén all
maddunkban ismételten Ujra kildeni az ismételt hazhoz-szallitasi dij megfizetésével egyidejlileg!

Elallasi/felmondasi jog gyakorlasarol szol6 tajékoztatas

« On legfeljebb a termék kézhezvételétdl szamitott 14 napon beliil jogosult indoklas nélkiil elallni a vasarlastél, amennyiben ezen
hatarid6 lejarta el6tt elklldi elallasi/felmondasi nyilatkozatat. Az elallasi/felmondasi hataridé, a termék atvételének
napjatol szamitott 14 nap.

« Ha On eldlldsi/felmondasi jogaval élni kivan, eldllasi/felmonddsi szandékat tartalmazoé egyértelm( nyilatkozatat kételes eljuttatni
e-mailben a info@beautyexpert.hu e-mail cimre.

» A fogyasztoét terheli annak bizonyitédsa, hogy a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 20. §-ban meghatarozott elallasi és felmondasi
jogot a rendeletben foglaltakkal 6sszhangban gyakorolta.

Az elallas/felmondas joghatasai )
Ha On elall ettdl a szerz&déstdl, haladéktalanul, de legkésébb az On elallasi nyilatkozatanak kézhezvételétdl szamitott 14 napon beldl
visszatéritjiik az On altal teljesitett, megrendelt termék vételarat.
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A visszatérités soran az termék vételarat atutaldssal teljesitjilk az On bankszamlajara. A visszatéritést mindaddig visszatarthatjuk,
amig vissza nem kaptuk a terméket!

On kételes szamunkra a terméket indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb eldlldsi nyilatkozatédnak kdzlésétdl szamitott 14 napon
belll visszakildeni vagy atadni. A hatarid6é betartottnak mindstl, ha a 14 napos hataridé letelte el6tt elklldi a terméket. A termék
visszakiildésének kodzvetlen kéltségét On viseli. On kizardlag akkor vonhatd felelésségre a termékben bekdvetkezett
értékcsbkkenésért, ha az a termék jellegének, tulajdonsagainak és miikodésének megallapitdsahoz sziikséges hasznalatot meghaladd
hasznélat miatt kdvetkezett be.

A megrendeld viseli az eldllasi jog gyakorlasa miatt az aru visszaszolgaltatasaval kapcsolatban felmertld koltségeket. A megrendel6t
ezen felll egyéb koltség nem terheli. Az értékesité azonban kovetelheti az aru nem rendeltetésszer(i haszndlatabdl eredd karanak
megtéritését. Ha az eldllasi jog alapjan visszaszallitott aru nincs kifogastalan, Ujra eladhatd allapotban, akkor a megrendeld
kartéritésre kotelezett, amennyiben az aru allapotéanak romlasat, tonkremenését, vagy visszaaddsanak masmilyen ellehetetlentlését
szandékosan vagy hanyagsagbol idézte elG.

Nem illeti meg a fogyasztot az elallasi / felmondasi jog

« Olyan termék esetén, melynek ara a vallalkozas altal nem iranyithaté pénzpiaci mozgasok, ingadozasoktol fligg

« Kifejezetten a fogyaszto kérésére, az § altal szabott igények alapjan egyedi kérésének megfeleléen kertlt el6allitasra

¢ Romlandd vagy mindségét rovid ideit megbrz6 termékek

« Hang, illetve kép, vagy szoftver esetén, ha a csomagolasat felbontotta

« Olyan zart csomagolasi termékek esetén, amelyek egészségvédelmi vagy higiéniai okokbél a védécsomagolas
felbontasat kévetéen nem kiildheto vissza!

Adatkezelési nyilatkozat
A coverdermkozmetikumok.hu domain néven (zemel6 webaruhaz adatait a Beauty Expert Kft. kezeli. Az adatok megadasa 6nkéntes
alapon az érintett hozzajarulasaval torténik. Az adatok megadédsa és kezelése a megrendelés teljesitéséhez sziikséges annak
érdekében, hogy a megrendelések egymastdl elklilonitve, azok tartalma beazonosithatéak legyenek. Az adatkezel6 a megadott
adatokat 2001. évi CVIII térvény figyelembe vételével kezeli, illetve tarolja. Mindent megtesz azok biztonsaga és sérthetetlensége
érdekében és azok kezelésekor a személyes adatok védelmérdl és a kozérdek(i adatok nyilvanossagardl széléo 1992. évi LXIII.
torvényben elbirtaknak alapjan jar el. A megadott szdllitdsi adatokat a megrendelt termék kiszallitasat végzé partnerlink
megismerheti a csomag kézbesitéséhez.
A megrendelés elkiildéséhez, rogzitéséhez sziikkséges — megadandoé adatok

* név (esetleg cégnév)

e e-mail cim

o telefonszam

e iranyitészam

o telepllés

e utca, hdzszam

« emelet, ajtd
Eltérd szallitasi és szamlazasi cim esetén ezen adatok kilon megadhatéak szamlazasra és szallitasra vonatkozdan is.
Regisztraciokor megadandé adatok

e e-mail cim
« hasznalni kivant jelszd
* név
Regisztralt fiokhoz tartozé megrendelésekhez az alabbi adatok keriilnek rogzitésre — tarolasra

« eddigi vasarlasok (azonositd, megrendelés datuma, végbsszeg, rendelés allapota, megrendelt termékek listaja)

» kedvenc termékek (amennyiben a regisztraciot kovetden belépett és elhelyezett kedvencek kozé termékeket)

e regisztracidhoz tartozd belépési adatok (jelszd titkositott formaban), szamlazasi és szallitasi adatok mddositasanak lehetésége,
korabban megadott adatok

Statisztikai adatok

A webdruhaz bongészése folyaman technikai informacidk kerlilnek rogzitésre statisztikai célokbdl. (IP cim, latogatas id6tartama, stb).
Ezen adatokat a Beauty Expert Kft. kizardlag jogilag hitelesen indokolt, és aldtdmasztott esetben adja at a hatésdgok részére. A
Beauty Expert Kft. altal hasznalt statisztikai eszk6z a Google Analytics. A Google Analytics adatkezelési iranyelvei megismerhetdek a
http://www.google.com/analytics weboldalon.

Cookie-k (siitik)

A szolgaltatas igénybevételéhez cookie-k engedélyezése sziikséges. Amennyiben nem szeretné engedélyezi a cookie-k hasznalatat,
letilthatja a bongészbje beallitdsaiban (Beallitdsok mentpont). Cookie-k tiltdsa esetén a szolgaltatds bizonyos elemei csak részben,
vagy egyaltalan nem hasznalhatéak. A cookie egy olyan fajl, amelyet a webaruhazat kiszolgalé szerver kild a felhasznald
bongészbjének, és amelyet a felhasznald szamitogépe tarol. A cookie-ban személyes adat nem kerll tarolasra. A cookie-ban tarolt
adatok: kosar tartalma, munkamenet azonositd, elmult-e mar 18 éves kérdésre torténd valasz. A cookie-ban tarolt munkamenet
azonositd az oldal bezarasaig, a tovabbi adatok a felhasznalo altal a sajat bongészéjében térténé torlésig kerllt tarolasra.

Megrendelés adatai

A megrendelés folyaman rogzitett adatokat a Beauty Expert Kft. a megrendelés teljesitéséhez hasznalja fel. Az egyes informatikai
rendszerek altal, a webaruhaz oldalain leadott megrendelésbdl készllt szamla adatai a rendelés leadasa folyaman megadott
adatokkal rogzitésre és tarolasra kerililnek a hatadlyos szamviteli térvényben meghatarozott id6szakra (5 év). Adatai torlését,
moédositdsat barmikor kérheti irdsban a Beauty Expert Kft. e-mail cimen vagy Ugyfélszolgalati elérhet6ségeink valamelyikén. Az
adatok torlése az igény beérkezését koévetéen 10 munkanapon belll megtérténik. Az adatbeviteli hibak javitdsa a megrendelés
elklildését megel6zéen lehetséges. A megrendelés elkildését kovetben Ugyfélszolgalati elérhetéségeinken kérhet6 az adatbeviteli
hibak javitasa.

Jogorvoslattal élhet

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

Posta cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Cim: 1125 Budapest Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

URL: http://naih.hu

Egyéb rendelkezések, informaciok

A jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételekben nem szabélyozott kérdésekben a polgéri térvénykoényv, 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet,
és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefliggé szolgdltatdsok egyes kérdéseirdl
sz6l6 2001. évi CVIII. tv. rendelkezései az iranyadok. A webaruhaz oldalainak bongészésével, tovabba megrendelésenek rogzitésével
elfogadja a Beauty Expert Kft. Altaldnos SzerzGdési Feltételeit, adatkezelési nyilatkozatat.
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